
 
 

REGULAMIN UMAWIANIA WIZYT 
U GASTROLOGA DZIECIĘCEGO 

 

 

1. W celu umówienia się na wizytę należy skontaktować się z rejestracją: 

– telefonicznie pod numerem 22 29 29 800 

– mailowo pod adresem recepcja@dpmed.pl 

– przez formularz kontaktowy na dpmed.pl 

– przez rejestrację online dostępną na dpmed.pl 

– osobiście w placówce 

2. Wszystkie konsultacje lekarskie są potwierdzane przez rejestrację telefonicznie lub SMS w 

dzień poprzedzający wizytę. 

3. Każda wizyta musi zostać opłacona 72 godziny przed dniem wizyty. 

4. Możliwe metody płatności to: 

– gotówka 

– Karta płatnicza/blik 

– przelew bankowy 

– serwis PayU poprzez link wysłany smsem 

5. Wizyta nieopłacona 72 godziny przed wizytą zostanie odwołana. 

6. W przypadku zapisu na wizytę 72 godziny przed zaplanowaną wizytą Pacjent jest zobowiązany 

do opłacenia jej w ciągu 30 minut od momentu ustalenia z rejestracją godziny wizyty. 

7. Pacjent ma prawo do odwołania oraz zmiany terminu wizyty do 72 godzin przed zaplanowaną 

wizytą. 

8. W przypadku odwołania lub chęci zmiany terminu konsultacji lekarskiej po 72 godzinach  

poprzedzających wizytę płatność nie zostanie zwrócona. 

9. W przypadku odwołania wizyty przed 72 godzinami poprzedzającymi wizytę Pacjent ma 

możliwość: 

– otrzymania zwrotu tą samą metodą jak podczas płatności 

– przeniesienia płatności na kolejną wizytę 

10. Zwrot Środków Pacjentowi następuje w terminie 3 dni roboczych od momentu złożenia 

dyspozycji przez Pacjenta 

11. Regulamin wchodzi w życie z dniem 08.03.2024 
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