REGULAMIN UMAWIANIA WIZYT
U NEUROLOGA | NEUROLOGA DZIECIECEGO

1. W celu umdéwienia sie na wizyte nalezy skontaktowac sie z rejestracja:
- telefonicznie pod numerem 22 29 29 800
- mailowo pod adresem recepcjalddpmed.pl
- przez formularz kontaktowy na dpmed.pl
- przez rejestracje online dostepna na dpmed.pl
- osobiscie w placédwce

2. Wszystkie konsultacje lekarskie sa potwierdzane przez rejestracje telefonicznie lub
przez SMS w dzien poprzedzajacy wizyte.

3. Kazda wizyta musi zostac¢ optacona do godziny 12:00 dnia poprzedzajacego wizyte.
4. Mozliwe metody ptatnosci to:

- gotdwka

- karta ptatnicza/blik

- przelew bankowy

- serwis PayU poprzez link wystany smsem
5. Wizyta nieoptacona do godziny 12:00 dnia poprzedzajacego zostanie odwotana.

6. W przypadku zapisu na wizyte po godzinie 12:00 dnia poprzedzajacego wizyte
Pacjent jest zobowiazany do optacenia jej w ciagu 30 minut od momentu ustalenia z
rejestracja godziny wizyty.

7. Pacjent ma prawo do odwotania oraz zmiany terminu wizyty do godziny 12:00 dnia
poprzedzajacego wizyte.

8. W przypadku odwotania lub checi zmiany terminu konsultacji lekarskiej po godzinie
12:00 dnia poprzedzajacego wizyte ptatnos¢ nie zostanie zwrécona.

9. W przypadku odwotania wizyty przed godzing 12 dnia poprzedzajacego wizyte
Pacjent ma mozliwos¢:

- dokonania zwrotu ta sama metoda jak podczas ptatnosci
- przeniesienia ptatnosci na kolejna wizyte

10. Zwrotu srodkéw Pacjentowi nastepuje w terminie 3 dni roboczych od momentu
ztozenia dyspozycji przez Pacjenta.

11. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 15.02.2022



